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AGENDA INSTITUCIONAL,
MANUAL DE CONVIVENCIA.

MARCO LEGAL.

La Constitucion Politica de
Colombia en sus articulos 1,2,4,
5,7,10,13,16,18,19,20,23,27,29,
41,43,44,52,67,68,70,79 y 95; la
ley 115 en sus articulos 1, 5, 7,
13, 14, 16, 20, 21, 24, 25, 30, 31,
32, 50, 51 y 87; la Ley 1098 de
2006 o de Infancia 'y
Adolescencia modificada por las
leyes 1453 de 2011 y 1878 de
2018, las leyes 60 de 1993, el
decreto 1075 de 2015, sentencias
de tutela de jueces y de
magistrados de la Corte
Constitucional Colombiana, son
apenas parte del marco legal del
sector educativo. El espiritu de
participacion  ciudadana  de
manera democratica y pluralista;
gue caracteriza el marco legal y el
componente de este Manual de
Convivencia har4d que ello se
traduzca o no, en una realidad
cotidiana, solo con la
concurrencia de todos y cada uno
de los integrantes de la
comunidad educativa.

PRESENTACION

Después de haberse vivido y
asumido una pandemia tan
compleja y llena de muchos
eventos que derrumbaron la
imaginacién de cualquier ser
humano, sélo nos queda a
quienes estamos en este
momento con vida, atesorar y
cuidar los entornos y la buena
interaccion entre los miembros de
la comunidad educativa, no es un
asunto sencillo, se requiere de
una alta dosis para dimensionar
como me encuentro, que quiero
para mi, que estoy dispuesto a
dar para hacer del lugar en donde
me encuentro un espacio digno y
especial para mi y de paso para
quienes estén cerca en armonia
con el medio ambiente del cual
hago parte importante.

El retorno presencial al Colegio
La Merced IED no es un asunto
sencillo, como de pronto se hace
conocer a través de
orientaciones, lineamientos vy
marcos hormativos, es ubicar a la
persona con todo su equipaje
puesto en relacién con otros en el
proceso pedagdgico, atendiendo
a sus condiciones y
particularidades las cuales no se
han dejado esperar, ya que sus
manifestaciones son el resultado
de haber permanecido en casa
con la familia, en cercania y
conocimiento constante. Para un



buen nimero fue una oportunidad
de afirmacion y reconocimiento,
ademés de dimensionar la labor
docente ya que la casa se
transformé en escuela y cada
integrante asumié una importante
labor. Lamentablemente en
algunas familias no fue asi y las
dificultades 'y  problematicas
familiares se manifestaron, pero
fueron muy pocas quienes
reportaron a las entidades, razén
por la cual se evidencié que es el
Colegio La Merced IED quien
asume este procedimiento
constantemente.

La alegria, felicidad y nueva
oportunidad para compartir y
disfrutar de la compaiiia del otro
en el Colegio la merced IED es
una pequefia muestra de tanto
gque necesitamos nutrir nuestra
dimension afectiva, ya que es el
lugar donde se permanece un
buen tiempo y en donde nuestras
estudiantes se encuentran con
sus compafieras y amigas en el
diario vivir.

El Colegio La Merced IED, no es
el mismo que dejamos en marzo
del 2020, hoy estamos ante
diferentes personas, cada una
como se enuncio anteriormente
con sus particularidades que
pide, necesita y requiere de
apoyo, compafiia y afecto. Lo
fundamental es mantener el
autocuidado, la capacidad de

resiliencia y la disposicién ante
los nuevos retos de vida.

ROSA DELIA GOMEZ GARZON
Rectora

DATOS LEGALES:

Iniciacién de labores: 14 de
marzo de 1974.

Fundacién: Acuerdo NUmero
1434 del 04 de noviembre de
1974

Aprobacién:

*Resolucion 7479 del 03 de
noviembre de 1998. Bachillerato
Académico.

*Resolucion aclaratoria 1841 del
16 de Julio de 1999. Bachillerato
Técnico Comercial.

*Resolucién 088 de 1976.
*Resolucion 9128. Primaria.
Acuerdo No. 08 del 04/04/2013.
Por medio del cual se adopta el
PEl y el plan de estudios vigente.

Resolucién 2587 del 28 de
agosto de 2001 por la cual se
unifica la administracion del
Colegio la Merced.

Resolucién No. 2599 del 29 de
diciembre 2021,
cual se autoriza a una institucion
educativa distrital para prestar el
servicio educativo en jornada
Bbnicao.
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Nombres:

Apellidos:
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En caso de accidente llamar a:
Nombre del padre:

Direccién Residencia:

Tel. fijo:
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Tel. /cel.:

Empresa donde labora:
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Tel. fijo:

Tel./ cel.
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Informacién médica: HIMNO NACIONAL DE LA
EPS: REPUBLICA DE COLOMBIA.

Grupo Sanguineo: RH: Letra: Rafael NUfiez

Enfermedades que padece: Musica: Oreste Sindici

CORO
iOh gloria inmarcesible!
iOh jubilo inmortal!
iEn surcos de dolores
El bien germina ya.

Alergias a:

Estrofa 1

Medicamentos que no me Ceso la horrible noche
pueden suministrar: La libertad sublime
Derrama las auroras
De su invencible luz.
La humanidad entera,
Que entre cadenas gime,
Comprende las palabras
Del que muri6 en la cruz.

RECONOCIMIENTO DE

FIRMAS.
Estrofa 2

NOMBRES "Independencia” grita
FIRMA El mundo americano:
Se bafa en sangre de héroes
La tierra de Coldn.
Pero este gran principio:
"el rey no es soberano"
Resuena, Y los que sufren
Bendicen su pasion.

MADRE:

PADRE: Estrofa 3

Del Orinoco el cauce

Se colma de despojos,
De sangre y llanto un rio
ACUDIENTE: Se mira alli correr.

En Barbula no saben

Las almas ni los ojos
Si admiraciéon o espanto
Sentir o padecer.



Estrofa 4

A orillas del Caribe
Hambriento un pueblo lucha
Horrores prefiriendo
A pérfida salud.

I Oh, si jdeCartagena
La abnegacion es mucha,
Y escombros de la muerte
desprecian su virtud.

Estrofa 5

De Boyaca en los campos
El genio de la gloria
Con cada espiga un héroe
invicto corond.
Soldados sin coraza

Ganaron la victoria;
Su varonil aliento
De escudo les sirvio.

Estrofa 6

Bolivar cruza el ande
Que riega dos océanos
Espadas cual centellas
Fulguran en Junin.
Centauros indomables
Descienden a los llanos
Y empieza a presentirse
De la epopeya el fin.

Estrofa 7

La trompa victoriosa
Que en Ayacucho truena
En cada triunfo crece
Su formidable son.
En su expansivo empuje
La libertad se estrena,
Del cielo americano
Formando un pabelldn.

Estrofa 8

La Virgen sus cabellos
Arranca en agonia
Y de su amor viuda
La cuelga del ciprés.

Lamenta su esperanza
Que cubre losafria;
Pero glorioso orgullo
circunda su alba tez.

Estrofa 9

La Patria asi se forma
Termoépilas brotando;
Constelacién de ciclopes
Su noche iluming;
La flor estremecida
Mortal el viento hallando
Debajo los laureles
Seguridad buscé.

Estrofa 10

Mas no escompleta gloria
Vencer en la batalla,
Que al brazo que combate
Lo anima la verdad.

La independencia sola
El gran clamor no acalla:
Si el sol alumbra a todos
Justicia es libertad.

Estrofa 11

Del hombre los derechos
Narifio predicando,

El alma de la lucha
Profético ensefio.
Ricaurte en San Mateo
En atomos volando
"Deber antes que vida",
Con llamas escribid.



HIMNO DE BOGOTA.

Letra : Pedro Medina Avendafio
Musica: Roberto Pineda Duque

CORO

Entonemos un himno a tu cielo,
a tu tierra y tu puro vivir
blanca estrella que alumbra en los
Andes
ancha senda que va al porvenir
(bis).

ESTOFA |

Tres guerreros abrieron tus ojos
a una espada,a unacruzyaun
pendén,
desde entonces no hay miedo en
tus lindes,
ni codicia en tu gran corazon
(bis).

ESTROFA 2

Hirié el hondo diamante un
agosto
el cordaje de un nuevo laud
y hoy se escucha el fluir melodioso

en los himnos de la juventud.

ESTROFA 3

Fértil madre de altiva progenie
gue sonrie ante el vano oropel,
siempre atenta a la luz del
mafiana
y al pasado y su luz siempre fiel.

ESTROFA 4

La sabana es un cielo caido,
una alfombra tendida a tus pies
y del mundo variado que anim as

eres brazo y cerebro a la vez.

ESTROFA 5

Sobreviven de un reino dorado,
de un imperio sin puestas de sol,
en ti un templo, un escudo, una
reja,
un retablo, una pila, un farol



HIMNO DEL COLEGIO LA
MERCED IED.
Letra: Luz Marina Frias
Mdusica: Hernan Herrera

Coro
Juventudes mercedarias
con paso firme y leal
juventudes mercedarias
el mundo a conquistar
juventudes mercedarias
con paso firme y triunfal
juventudes mercedarias
el mundo a conquistar.

I
El amor con su cetro, entre las aulas
y haga libres los claustros y los hijos
sé de a la luz la palabra pura y llana
mercedarias rompamos el mutismo.

Coro
Juventudes mercedarias
con paso firme

Il
Que germinen auroras y laureles
y se nutran sapiencia y patriotismo,
la virtud, el valor y la constancia

fortalezcan su aliento y sus designios.

y

Coro
Juventudes mercedarias
conpasofirmeyl eal éé

Manantiales de ideas y de suefios
mercedarias con aire decidido
abracemos las artes y las ciencias
abonando de gestas el camino.

eal éé
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' HORIZONTE INSTITUCIa\IAL

VISION El
ColegioLa Merced
IED pretende
continuar siendo
referente a nivel
distrital y nacional
por el desempefio
académico

superior, por la
formacion integral
y el alto
compromisosocial
de susegresados/
egresadas

MISION ElColegioLa
Merced IED esta

comprometido desde PRINCIPIOS Los
su PElen la formacion principios que
de generaciones con orientan el PEI
pensamiento critico, mercedario  estan

creativo y propositivo
desde su Primera
Infancia  hasta la
definicién y desarrollo
de su programa de

Media cuyofin estaen convivir, que
contribuir a la posibilitan la
construccion del construccion y

proyectode vidade las
y los estudiantesy a su
vez aportar a la
transformacién de la
sociedadColombiana )

definidos en torno a

fundamentalesde la
educacion el ser, el

fortalecimiento del

los cuatro pilares

hacer,el conocery el

proyecto de vida de
lasy los estudiantes

J

Colegio La Merced I.E.D.



RESOLUCION No. 011
Mayo 24 de 2022

LA RECTORA DEL COLEGIO LA MERCED IED EN USO DE SUS
FUNCIONES LEGALES Y EN SU CALIDAD DE PRESIDENTA DEL
CONSEJO DIRECTIVO

APor medio de | a cual se aprueba y se
Sistema de Evaluacién Mercedario con los ajustes en el marco de la
presencialidad con bioseguridad, autocuidado y corresponsabilidad en el
Colegio La Merced IED para la vigencia 2022-2 0 2 3 0

CONSIDERANDO:

1. Que la Constitucién Politica Nacional de Colombia, articulo 67
consagra la educacién como un derecho fundamental de la persona,
con la funcion de formar a los ciudadanos en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia.

2. Que la Sentencia T-1 06/ 1 &lédereaho a la educacion es
fundamental, dado que: (i) es objeto de proteccién especial del
Estado; (ii) es presupuesto bésico de la efectividad de otros derechos
fundamentales, como la escogencia de una profesion u oficio, la
igualdad de oportunidades en materia educativa, la realizacion
personal, el libre desarrollo de la personalidad, y el trabajo, entre
otros; (iii) es uno de los fines esenciales del Estado Social y
Democratico de Derecho; (iv) esta comprendido por la potestad de
sus titulares de reclamar el acceso y la permanencia en el sistema
educativo o a uno quefpemmcianadana
trata de un derecho deber que genera obligaciones reciprocas entre
todos los actores del proceso educativo.

3. Que segun circular No. 001 de 2022. Orientaciones para el inicio del
afo escolar 2022. Transformacion pedagodgica en la presencialidad.
1,2,3, iDE REGRESO AL COLE OTRA VEZ!, dando alcance al
decreto distrital 490 del 07 de diciembre de 2021, la resolucion 2157

Colegio La Merced I.E.D.



de 20 de diciembre de 2021 del Ministerio de salud y proteccidn social
y la directiva 08 del 29 de diciembre de 2021 del Ministerio de
Educacion Nacional. Orientaciones para la prestacion del servicio de
manera presencial y sin restricciones de aforo en la totalidad de
establecimientos educativos oficiales y no oficiales del pais, desde
educacion inicial hasta la educacién media, dando continuidad a la
presencialidad escolar, acompafiada de todos los servicios de
alimentacion, transporte escolar y actividades complementarias.

4. Que seguln visita administrativa del equipo técnico de inspeccién y
vigilancia de la Direccion Local de educacion y del nivel central de la
SED, y dando alcance al acta de fecha 01/04/ 2022 y al respectivo
concepto técnico sobre algunas recomendaciones al manual de
Convivencia Institucional se procede a realizar los respectivos
ajustes.

5. Que el equipo directivo consolido y analizo las sugerencias y ajustes
propuestos por docentes, directivos docentes, orientadores
escolares, administrativos, estudiantes y padres de familia dando
alcance al debido proceso y conducto regular para todas las
instancias, socializando y analizando el contexto y sus
caracteristicas.

6. Que en reunién del comité de convivencia virtual segin acta N° 06
del 23 de mayo de 2022 se socializaron los ajustes y modificaciones
gue son necesarias, adecuadas y corresponden a la actual dinamica
institucional en el marco de la sana convivencia y el fortalecimiento
de la cultura de la reparacion y mediacion.

7. Que el consejo directivo segun acta No. 09 de fecha 24 de mayo de
2022 en reunién extraordinaria analizo y dio su aprobacién, adopcién
y aval a los ajustes en el marco de la presencial con bioseguridad,
autocuidado y corresponsabilidad.

Colegio La Merced I.E.D.



RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Aprobar la adopcién y aval a los ajustes del Manual

de convivencia y al sistema de evaluacion mercedario SIEM para la vigencia
20227 2023,

ARTICULO SEGUNDO: Socializar mediante actividades institucionales el
Manual de convivencia y el SIEM aprobado y adoptado, en sus niveles
preescolar, primaria, secundaria, media para el 2022 i 2023 para su
conocimiento y cumplimiento.

ARTICULO TERCERO: VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de

la fecha y hasta una nueva modificacion y ajuste del Manual de Convivencia
y el Sistema Institucional de Evaluacién Mercedario.

Dada en Bogota, D.C. 24 dias del mes de mayo de 2022

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Jun Oocry @oee o

ROSA DELIA GOMEZ GARZON
RECTORA

Colegio La Merced I.E.D.



CAPITULO I

PRESTACION DE SERVICIOS,
IDENTIDAD Y VINCULACION A LA INSTITUCION.

El Colegio La Merced I.E.D. tiene como propdsito promover la convivencia
sana y armoniosa entre los diferentes miembros de la comunidad educativa
a través de una buena comunicacion, la formacién y fortalecimiento de los
valores, enfatizando responsabilidad, respeto, honestidad, tolerancia y
contribuye a la formacién para el ejercicio de los derechos humanos y la
educacién para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la violencia
escolar.

a. La vinculacion a la Institucion depende de la decision libre y responsable
de solicitar el cupo para la misma. Se ratifica con la matricula, previa
aceptacion, y cumplimiento de los requisitos con lo que se dard por
entendido el compromiso de la estudiante y de los padres o acudientes,
para cumplir este manual y todos los lineamientos del Proyecto Educativo
Institucional.

ARTICULO 1. Procesos de admisién para estudiantes nuevas. (Articulo

67 Constitucion Politica Colombiana)

Los cupos son asignados segun las disposiciones legales establecidas por la
Secretaria de Educacion Distrital. La matricula debe formalizarse en la fecha
establecida por la SED vy el colegio, de lo contrario, se perdera el derecho al
cupo.

Los requisitos son:

b. Acogerse al proceso de inscripcion previsto por la Secretaria de
Educacion.

c. Presentar y entregar en la Secretaria Académica del colegio los
documentos requeridos en el tiempo establecido, en bolsa de acetato
tamafio oficio, estos son:

d. Hoja de Matricula debidamente diligenciada.

e. Registro civil de nacimiento con su correspondiente NIP o NUIP.

1 Certificados de estudios de los afios anteriores, si es para bachillerato y/o
boletin de valoracion académica final, si es para primaria.

1 Fotocopia de la EPS que le presta el servicio médico o Sisben.

Colegio La Merced I.E.D.



Presentar debidamente firmado el compromiso Académico y Convivencial.
Presentar diligenciada la entrevista de ingreso.

Quien firma como acudiente sera quien representa legalmente a la
estudiante y sera la Unica persona autorizada para retirar a la estudiante
del colegio en el caso que lo requiera. Si por razones de fuerza mayor no
pudiese hacerlo, lo podra hacer una persona adulta con autorizacién
escrita debidamente firmada y con datos de contacto para verificacion.
Tres fotos para documentos (fondo azul).

Esquema de curva de crecimiento, carné de vacunacion y certificado de
desarrollo debidamente actualizados para ciclo inicial.

=A =a =4

== =4

9 Pardgrafo 1. Estudiantes extranjeros. Los mismos requisitos previstos
para estudiantes nacionales adicionando los certificados de afios
anteriores cursados, debidamente apostillados y traducidos al espafiol si
es necesario. Documento que acredite la estancia legal, regular o
autorizada, visa en caso que el pais lo exija, pasaporte, documento que
acredite nombres de los padres o acudientes del menor, (registro civil, o
acta de nacimiento del menor, 0 sentencia judicial que asigne patria
potestad).

1 Paragrafo 2: Los padres son responsables ante el colegio de la legalidad
y autenticidad de los documentos presentados.

1 Paragrafo 3: Para el caso de ciclo inicial, las estudiantes de pre jardin
deben tener tres afios cumplidos, de jardin deben tener cuatro afios
cumplidos, para transicién cinco afios o por cumplirlos a finales del mes
de marzo en cada uno de los casos. Es lo establecido legalmente en los
rangos de edad escolar.

Paragrafo 4: Para ingreso de poblacion al programa de inclusién escolar, el

Colegio La Merced IED requerira segun se sefiala en la resolucién 1629 del

03 de septiembre de 2018 "diagndstico, certificacién o concepto médico sobre

la discapacidad emitido por el sector salud, PIAR e informe pedagdgico si

viene de una modalidad de educacién inicial, que permita identificar el tipo de
discapacidad. Asi mismo, y con el &nimo de garantizar y ser coherentes ante
el propésito de la educacion inclusiva cabe sefialar que la institucion realizara
una valoracién pedagdgica aplicada por el docente de apoyo pedagogico,
todo ello previo a la formalizacion de la matricula, la cual identificara los
apoyos que requiere el estudiante con discapacidad, reconociendo la
competencia de la institucién en su proceso; en dado caso que no se cumplan
los requerimientos minimos para el ingreso, se remitird a la Direccion Local

Colegio La Merced I.E.D.



de Educacion, con el fin de dar cumplimiento a la resolucién 1629 de 2018
(Articulo. 10, apartado e, Articulo. 12, apartado d, Articulo. 15, apartado c)

ARTICULO 2. Renovacion del contrato de Matricula. Articulos 95, 96 y
201 de laley 115 de 1994.

Consiste en actualizar anualmente en Secretaria Académica la
documentacion de la estudiante cuando es promovida al grado siguiente, o
reinicia por primera vez un grado, previo cumplimiento de los requisitos
académicos y de convivencia establecidos para tal fin.

a. Estar a paz y salvo por todo concepto con el colegio.

b. Los mismos establecidos para las estudiantes nuevas indicados en el
articulo 1.

ARTICULO 3. Causales para la no renovacién del contrato de matricula:
Articulos 95, 96 y 201 de laley 115 de 1994.

a. Si la estudiante reprueba por segunda vez en el mismo grado en la
institucion.

b. Porincumplimiento de los compromisos de orden académico de acuerdo
a lo establecido en el SIEM.

c. Por incumplimiento de los compromisos de convivencia, los cuales son
motivo de seguimientos y verificaciones por parte de los docentes y/o
director de curso, al igual que la observancia de la orientacién escolar,
los registros de los mismos se deben de consignar en el observador del
estudiante dejando constancia de conocimiento por parte del padre de
familia.

d. La no aceptacién e incumplimiento reiterado del Manual de Convivencia,
por parte de la estudiante y padres de familia o acudientes.

e. Inasistencia de los padres de familia o acudientes para reclamar informes
académicos, o cualquier otra citacién que realice la institucién de forma
reiterativa y sin justificacion.

f. Por inasistencia no justificada, que supere el 25% de las fallas
acumuladas durante el afio escolar.

g. Encaso de incurrir en falta gravisima o de tipo Ill
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ARTICULO 4: Causas o0 motivos para remision al comité de convivencia.

a) Cuando el estudiante Incurra en falta grave o situacion de tipo Il

b) Cuando el estudiante incurra en falta gravisima o situacion tipo lli
(tipificadas en el presente Manual de Convivencia), entre otras:

- Si la estudiante presenta comportamientos que pongan en riesgo la
integridad, la vida o la salud fisica o mental de cualquier miembro de
la comunidad educativa.

- Atentar contra el buen nombre! de la institucién, de los docentes,
directivos, compafieros y compafieras estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa, a través de las redes sociales,
0 por cualquier otro medio; en el entorno escolar, en las rutas
escolares, el transporte publico o en cualquier otro contexto.

Paréagrafo 1: En todos los casos se debe garantizar el Debido Proceso
trazado segun tipo de falta.

Paragrafo 2. En caso de considerar la cancelacién del contrato de
matricula se debe haber agotado el siguiente protocolo o acuerdo (para
faltas leves y graves).

- ACUERDOS ACADEMICOS. Ver Sistema Institucional de Evaluacién
Mercedaria. Articulo 14 literal C

- ACUERDOS DE CONVIVENCIA.

PRIMER ACUERDO DE CONVIVENCIA. Si durante el proceso evaluativo del
afio escolar, la estudiante presenta dificultades en la convivencia escolar, ella
y su acudiente deben firmar un acuerdo ante el director de grupo. Para tal fin
existen formatos que deben ser diligenciados en su totalidad, indicando las
dificultades, las propuestas de mejoramiento y los compromisos adquiridos

ILaleytipifica que,el atentarcontrael buennombrees, el detrimentoquepuedasufrir como
productode expresionesfensivas injuriosaso informacionedalsaso tendenciosasina
personanatural o juridica
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en el acuerdo tanto del padre como de la estudiante, estos seran registrados
en el observador de la estudiante.

Para el caso, se debe cumplir un plan de acompafiamiento y seguimiento con
concurrencia de sus padres o acudientes en términos de tiempo y procesos
expresados por escrito en el acuerdo, donde se debe presentar mejoria en su
convivencia escolar en un plazo determinado que no puede superar los 20
dias.

Una vez culminados los tiempos para el proceso de seguimiento y
acompafiamiento anteriormente descritos, si la estudiante persiste con
comportamientos que alteran la convivencia, el caso sera remitido
coordinacién y orientacion escolar. En todo caso se realizara el registro
respectivo en el sistema de alertas distrital, cuando la situacion la amerite.

SEGUNDO ACUERDO DE CONVIVENCIA. De persistir la situacion
anteriormente sefialada, la estudiante sera remitida a orientaciéon escolar y
coordinacién, en donde de manera conjunta, se analizaran y determinaran las
causales de comportamientos que alteran la convivencia, pues estas pueden
obedecer a dificultades de adaptacion, tener su origen en contextos familiares
u otros que determinen su comportamiento. En tal caso, se debe cumplir un
plan de acompafiamiento y seguimiento con concurrencia de sus padres o
acudientes en términos de tiempo y procesos expresados por escrito en el
acuerdo, donde se debe presentar mejoria en su convivencia escolar en un
plazo determinado que no puede superar los 45 dias.

Una vez culminados los tiempos para el proceso de seguimiento y
acompafiamiento anteriormente descritos, si la estudiante persiste con
comportamientos que alteran la convivencia, el caso sera remitido al Comité
de Convivencia para ser analizado y si es el caso remitirlo a rectoria, quien
podra determinar la cancelacion del contrato de matricula por el
incumplimiento de los acuerdos de convivencia. La remision a comité de
convivencia debe estar precedida por informe escrito en formato que se
encuentra disefiado para tal fin, donde se contemplen y evidencian las
intervenciones, dando alcance al conducto regular y al debido proceso.
Intervenciones de docentes, directores de grupo, orientacion escolar,
coordinacién y comité de convivencia.

Sin embargo, para las situaciones tipificadas tipo Il gravisimas, éstas se
remitiran directamente al comité de convivencia, con sus respectivos soportes

Colegio La Merced I.E.D.



por parte del Coordinador de ciclo, se remitird para la cancelacion de contrato
de matricula a la rectoria y consejo directivo.

ARTICULO 5. Reglas de higiene y pautas para la presentacion personal.

Las estudiantes deben cumplir las reglas de higiene, cuya aplicacion es
responsabilidad propia de cada persona para prevenir las enfermedades,
mejorar y conservar la salud; y para mantener buenas relaciones
interpersonales, ademas, debe abstenerse de usar modas que las asocien a
grupos o culturas que puedan generar actitudes discriminatorias o que
afecten su integridad personal.

ARTICULO 6. Presentacién personal y uniformes.

Se debe tener armonia en la presentacién personal manifestando el sentido
de estética, delicadeza, sencillez y pulcritud.

El uniforme de la institucién es expresion de identidad y exige compostura,
dignidad y recato, ademas distingue particularmente a las estudiantes del
COLEGIO LA MERCED |.E.D. de las demas.

La estudiante mercedaria debe presentarse en el plantel y permanecer en él
toda la jornada con el uniforme completo exigido por el colegio de acuerdo
con las indicaciones mencionadas en el presente articulo.

Las estudiantes antiguas asistiran con el uniforme completo desde el primer
dia de clases respetando los modelos establecidos para cada jornada y/o
seccion, y los portaran con decoro dentro y fuera de la Institucién sin
modificaciones, magquillaje, ni accesorios. (Piercing, manillas, bufandas,
cuellos, chaquetas diferentes a la institucional, etc.).

Las estudiantes nuevas tienen como plazo méximo hasta la segunda semana
después de la iniciacion de clases para portar el uniforme.

El uniforme es obligatorio en todas las actividades institucionales, segun las
indicaciones dadas. Los estudiantes seleccionados para participar en salidas
pedagdgicas institucionales que se presenten sin el uniforme correspondiente
seran excluidos de dicha actividad.
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Uniforme de Diario

fJardinera en poliéster segiin modelo con prenses en direccion izquierda.
La falda va a mitad de la rodilla.

7 Blusa en dacrén blanco, manga larga. JM: Cuello tortuga. JT: Cuello sport.

i Saco: Para bachillerato: Azul oscuro de lana cuello en V con abotonadura
adelante y escudo del colegio bordado. Para preescolar y primaria vino tinto
con bordes azules oscuros, cruzado con botones dorados.

1 Media: Pantalén azul opaca.

1 Zapatos azul oscuro colegial con cordones blancos.

7 Delantal: Para primaria y preescolar; blanco en dacron con arandelas
prensado y abotonadura atras.

fBata: Para bachillerato; blanca que cubra la jardinera, con abotonadura
adelante, manga larga. Se utilizara Unicamente para laboratorios de biologia
fisica y quimica.

Chagqueta Institucional: Propuesta por el Equipo de Gestion, Aceptada por

los padres de familia, acudientes y aprobada por el Consejo Directivo, quien

ademas determiné que el modelo de chaqueta institucional tendra los

siguientes distintivos y caracteristicas:

Grado Pre jardin, Jardin a Grado Décimo:

1. Escudo del Colegio: Parte superior derecha.

2. Bandera del colegio: Manga izquierda parte superior

3. ( PEI del Col egio) APensamiento y Ac¢
Espalda parte inferior.

Grado Undécimo:

Tendra los (3) distintivos mas un de logo de Modalidad, y uno de promocién.
(Total 5 logos).

Caracteristicas

9 Color Externo: Azul Ménaco noche

9 Color Interno: Vino-tinto fondo térmico
9 Cierre: Cremallera lateral izquierdo

i Tela: Anti fluido con capota

9 Pufos: en hilo
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La chaqueta institucional serd utilizada diariamente desde pre jardin, jardin a
grado undécimo; excepto cuando se usa la sudadera. (La chaqueta
institucional NO reemplaza el saco ni la chaqueta de la sudadera).

No se permite el uso de prendas diferentes a las establecidas como
uniforme.

Uniforme de Educacién Fisica

El uniforme de Educacién Fisica se usa completo solamente el dia que
corresponda segun horario o en actividades previamente autorizadas.

1 Chaqueta segun modelo por jornada.

1 Pantalon a la cintura, bota recta.

1 Pantaloneta azul oscura. Tela polar para bachillerato J. M. y J.T. Poliéster
para primaria y preescolar J. M. y J.T.

1 Camiseta blanca con ribete azul oscuro en cuello y manga.

1 Medias de color blanco. Altura Media-media

9 Tenis de amarrar (cordones) totalmente blancos.

ARTICULO 7. Carné y Agenda Institucional.

Las estudiantes deben portar diariamente en lugar visible el carné y consultar
permanentemente el manual de convivencia y sistema institucional de
evaluacion mercedario SIEM, que se encuentran publicados en la pagina
WEB colegiolamerced.edu.co

ARTICULO 8. Horarios Institucionales.

Los horarios establecidos por la Institucion se encuentran definidos en el
cuadro
Fuera de los horarios establecidos, la Institucién no asume responsabilidad

por las estudiantes.
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HORARIOS INSTITUCIONALES

MANANA BACHILLERATO 6:00 A.M. 12:00 M
PRIMARIA 6:00 A.M. 11:45 A.M.

UNICA CICLO INICIAL 7:00 A.M. 2:00 P.M.

TARDE BACHILLERATO 12:00 M. 6:00 P.M.
PRIMARIA 12:00 P.M. 5:45P.M

PARA LA MEDIA INTEGRADA

COMPLETA Estudiantes JT-10:00AM.  12:00M
inscritas de JM-12:00M
1° a 9° de
mafiana y
tarde 2:00 PM.

MANANA BACHILLER 6:00 A.M. 2:00 PM.
ATO

TARDE BACHILLER 10:00 M. 6:00 P.M.
ATO
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Paragrafo 1. El ingreso y salida de
las estudiantes, sera acompafiado
por el coordinador de ciclo y los
docentes asignados segun el turno
de acompafiamiento. Tanto al inicio
como al cierre de la jornada el
docente de primeray ultima hora de
clase debe recibir o acompafiar a
las estudiantes a la entrada o salida
segun sea el caso, garantizando la
seguridad interna de las
estudiantes y la evacuacion rapida
del colegio.

Paragrafo 2. El Protocolo de
recepcion y entrega de las nifias de
CICLO INICIAL, se realizara de la
siguiente manera:

Las dos primeras semanas por
adaptacion al entorno escolar, tanto
monitoras como acudientes,
ingresan a la institucién, dejando a
las estudiantes directamente en el
aula de clases. Por seguridad se
establece un carné de
identificacidn. A partir de la tercera

semana, las monitoras y
acudientes ingresan al punto de
encuentro asignado. Una vez

entregadas las estudiantes, a sus
respectivos acudientes o a quien
ellos deleguen, estos se hacen
responsables de la estudiante y se
convierten en primer respondiente
dando cumplimiento a lo estipulado
en los horarios para cada jornada y
seccion. Las estudiantes
matriculadas extemporaneamente,
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tendran el
adaptacion.
Es deber tanto de los acudientes
como de las monitoras en los casos
en que las estudiantes cuentan con
servicio de ruta, recogerlas a
tiempo en el respectivo horario y
lugar de salida. Asi mismo de parte
de los acudientes se debe informar
a los directores de grupo
novedades de cambio de rutas o
situaciones de excepcionalidades
en la recogida de estudiantes.

mismo tiempo de

Paragrafo 3. Servicio de
Comedor. Esta disponible para Las
estudiantes de Jornada Unica,
Media Integrada y Jornada
Completa tienen el tiempo para
almorzar de 11:30 am a 12:20 pm.
Organizadas por turnos.

La estudiante que tiene este
beneficio deber4d consumir el
alimento. No se puede desperdiciar
o elegir almorzar, sélo cuando le
gusta el mena.

CAPITULO II.

DE LA COMUNICACION Y LOS
PROCEDIMIENTOS:

La comunicacién oportuna y eficaz
es la base de la convivencia.

ARTICULO 9.
Comunicacion.

Formas de



Para efecto de la comunicacién el

colegio utiliza.

a. Para primaria se emplea el
cuaderno de comunicaciones,

circulares, citaciones,
plegables, talleres, foros vy
reuniones generales de ciclos y
grados.

b. Notificaciones por medios
electrénicos Ley 1437 de 2011

PARAGRAFO. El correo
institucional no puede ser usado
para el envio de tareas, trabajos y
actividades  académicas. Esta
comunicacion se hara directamente
con el docente titular de area.

ARTICULO 10. Asistenciay
llegadas tarde:

fiSent enci-a3-3200@ 001

2013-00296-0 1 0 ,

c. La pagina WEB
colegiolamerced.edu.co, link.
Comunicacion, en la cual
aparecen las  actividades
institucionales e informacién
actualizada sobre la institucioén.

d. Atencion personalizada a los
padres y/o acudientes de
acuerdo con los horarios
establecidos a nivel
institucional y en el horario de
atencion docentes.

e. Solicitud de cita previa por
parte de los padres o
acudientes a través de
formatos de citaciones o
escritos del padre de familia.

f. Todos los estamentos de la
Comunidad educativa se
comunican a través de sus
representantes al gobierno
escolar, reuniones propias, por

ciclos, areas, comités 'y
consejos.

g. Las diferentes dependencias
atienden en horarios

preestablecidos.
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Se considera llegada tarde, cuando
la estudiante ingresa después del
horario establecido por la
Institucién, en las diferentes horas
de clase, independientemente del
tipo de transporte que utilice. El
coordinador de convivencia con
apoyo del director de curso hace
seguimiento semanal al numero de
llegadas tarde del estudiante,
registrandolos en Agenda y Planilla
de Asistencia y Convivencia.

Al acumular tres llegadas tarde, se
hace citacion de acudiente para
firmar el acuerdo correspondiente.
Si después de esta citacién persiste
este comportamiento, se aplican los
procedimientos contemplados en el
capitulo de las acciones formativas
y correctivas: conducto regular,
debido proceso y mediacion.

El mismo procedimiento se aplicara
a los padres de familia de
estudiantes de ciclo inicial, pero en
este caso con los acudientes de la
estudiante.


http://www.colegiolamerced.edu.co/

Las estudiantes que hacen Practica
Empresarial o Servicio Social deben
ajustar los horarios de la misma,
para cumplir con el horario normal
de clases.

ARTICULO 11. Justificaciones.

Se presentan en la Coordinacion de
Ciclo respectivo al dia siguiente de
la ausencia, como se especifica a
continuacion.

a. Cuando la inasistencia sea de
uno o dos dias, se presenta
comunicacion en la agenda
institucional, con los soportes
correspondientes.

b. Cuando la ausencia es por tres
dias o0 méas se debe presentar
personalmente el padre de
familia o acudiente con el
soporte correspondiente.

c. Las estudiantes de ciclo inicial
deben presentarse diaria y
puntualmente a clases y agotar
el mismo protocolo descrito en el
literal b en casos de ausencia.

d. En caso de incapacidad médica
mayor a 2 dias o calamidad
doméstica, o] situacion
justificada, el padre de familia
debe comunicarlo a coordinacién
de ciclo al comienzo de la
misma, presentando el soporte
correspondiente. La excusa se
firma por el coordinador de ciclo
cuando la estudiante se reintegre
a sus actividades normales.
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Paragrafos:

1. La excusa firmada por la
Coordinacion de Ciclo debe
presentarse a los profesores de
las diferentes asignaturas en la
primera clase siguiente a su
ausencia, de lo contrario pierde
validez.

2. La estudiante que complete
el 25% de inasistencia injustificada
en una asignatura la reprueba.
(Ver SIEM articulo 10 literal d. ley
115).

3. La inasistencia sin
justificacion por més de tres dias a
la Practica Empresarial es motivo
de pérdida de la asignatura.

4. Las justificaciones
aceptadas por la Instituciéon son
basicamente la  incapacidad
soportada con registro médico
vélido y la calamidad doméstica.

ARTICULO 12. Permisos.

Se tramitan en Coordinacién de
Ciclo asi:

a. Para transitar dentro de la
institucién en horas de clase, la
estudiante debe tener la tarjeta de
circulacion que le entregara el
docente que le ha autorizado el
permiso.

b. Para salir de la Institucion es
obligatorio que la estudiante esté
acompafiada del padre, madre o

acudiente. Se registra en el libro
correspondiente 'y se expide
autorizacion escrita para



presentarla en
(Coordinacion de ciclo).

porteria.

c. Parala permanencia en jornada
diferente, la estudiante debe
portar el carné, presentar el
permiso de los padres o
acudientes, con el visto bueno del
profesor, para verificar la
necesidad y autorizar si lo amerita.
Dicha autorizacion debe contar
con el aval de las coordinaciones
de ambas jornadas.

d. Los padres de familia deben
organizar sus salidas
vacacionales, teniendo en cuenta
el calendario escolar. La
institucién no autoriza permisos
que afecten dicho calendario.

e. Para portar uniforme diferente al
que corresponde por caso de
actividad pedagdgica, debe
presentar comunicacion escrita en
la Agenda Institucional firmada por
los padres, y contar con el aval de
Coordinacion.

ARTICULO 13. Presentacion de
peticiones, quejas y reclamos:
articulo 23 de la Constitucién
Politica Colombiana, Ley 1434 de
2011, ley 1755 de 2015 articulo 13.

Peticién: Es el derecho que tiene
toda persona a presentar solicitudes
respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general o
particular y a obtener su pronta
resolucion.
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Queja: Es la manifestacién de
protesta, censura, descontento o
inconformidad que formula una
persona en relacibn con una
conducta que considera irregular de
uno o varios servidores publicos en
el desarrollo de sus funciones.
Reclamo: Es el derecho que tiene
toda persona de exigir, reivindicar o
demandar una solucion, ya sea por
motivo general o  particular,
referente a la prestacion indebida de
un servicio o a la falta de atencién
de una solicitud.

La peticién, queja o reclamo debera
contener, por lo menos:

ffLos nombres y apellidos
completos del solicitante,
indicando el documento de
identidad.

9 Direccidn de notificacion y teléfono
de contacto.

9 Objeto de la peticion.

fflLas razones en que se
fundamenta la peticion.

En el caso de la queja o reclamo, la
relacion clara y detallada de los
presuntos hechos irregulares,
adjuntando las pruebas que
puedan servir de sustento.

Paragrafo 1: No se dard tramite a
las quejas que sean temerarias o se
refiera a hechos irrelevantes o de
imposible  ocurrencia 0 sean
presentados de manera incorrecta o
difusa. En caso de quejas andnimas
se actuara conforme lo establece el
cédigo contencioso administrativo,



es decir, se publicara la respuesta
en cartelera.

PARAGRAFO 2. Las estudiantes o
padres de familia pueden presentar
peticiones, quejas 0 reclamos
verbales o escritos; en forma
respetuosa y oportuna siguiendo
siempre el conducto regular, ley
1620. Articulo 31. Decreto 1075.
Articulos 2 al 7, el cual se establece
de la siguiente manera:

Situacion Académica o}
Convivencia

a. Docente de la asignatura, que

conoce la situacion.
b. Director de grupo.

c. Orientacion escolar.

d. Coordinacion de Ciclo o
académica.

e. Comité de Evaluacion vy
Promocion.

f. Consejo Académico.

g. Comité Escolar de Convivencia
Mercedario, segun el caso.

h. Consejo Directivo.

i. Rectoria.

ARTICULO 14. Presentacion de
descargos.

Los miembros de la comunidad
educativa pueden presentar sus
descargos en un plazo de tres (3)
dias héabiles ante la autoridad
competente, siguiendo el conducto
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regular enunciado en el articulo
anterior.

ARTICULO 15. Rutas de atenciéon
en situaciones especiales.

En cuanto es conocido el caso de
una menor en riesgo o situacion
irregular, se realiza la valoracién, se
remite a la institucion pertinente
para apoyar, acompafiar, identificar
los responsables y hacer
seguimiento al proceso.

En el evento que una estudiante
requiera  medicacion vital |y
permanente, la institucion educativa
debe autorizar al padre de familia el
ingreso regular a la institucién para
gue éste le suministre a su hija el
medicamento formulado por el
médico tratante, en relacién con su
patologia. Para estos casos
especificos los padres de familia
estardn en la obligacién de
presentar el soporte médico. En
ninguna otra circunstancia se podra
administrar medicamentos.

U Ruta de atencion en caso de
accidente escolar.

POLIZA DE ACCIDENTES
PERSONALES No. 3100019165 i
POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS.

Vigencia: Julio 1/2020 a diciembre
31/2023.



Una vez que un docente detecte que
una estudiante ha sufrido un
accidente (hecho violento, visible,
externo, imprevisto, repentino e
independiente de la voluntad del
estudiante), debe prestar atencion
como primer respondiente e
informar a la Coordinacion del Ciclo
respectivo, en caso de emergencia
se debe llamar a la linea 123 para
solicitar ambulancia. El docente
debe reportar el caso en el sistema
de informacién de alertas; mddulo
de accidentalidad escolar e informar
al padre de familia. ElI padre de
familia debe llevar a la estudiante a
su EPS o entidad prestadora de
salud, en caso de incurrir en costos
y los estudiantes que no cuenten
con los servicios de régimen
contributivo o subsidiado de salud,
deberan afectar la poéliza
contactando al #533 opcion 1-2
desde cualquier linea movistar, Tigo
o Claro, o desde un teléfono fijo al
3307000 opcién 2-2. Memorando
[-2021-82419 del 2021
fActualizacién de la informacion
del programa de seguros de la
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Secretaria de Educaciéon del

Distrito. 0

U Ruta de atencién a casos de
estudiantes con bajo
rendimiento escolar.

a. Remision de la persona que
identifica la situacién o a quien
el estudiante se dirige.

b. Remisién a Docente titular.

c. Charla con el estudiante y sus
padres o acudientes.

d. Remision a coordinacion
académica.

e. Remisibn a docente de area
plan de mejora.

f. Si la situacion de rendimiento
académico mejora se continua
con el seguimiento por parte del
docente titular y el de area.

g. Si la situaciéon de rendimiento
académico no mejora se realiza
remisién a orientacién, a E.P.S
para valoracion por
especialistas, y se continua con
valoracion y apoyo
psicopedagégico y trabajo con
padres.



PROTOCOLOS DE ATENCION INTEGRAL PARA LA CONVIVENCIA
ESCOLAR Y EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS
SEXUALES Y REPRODUCTIVOS
Ley 1620 del 2013, Decreto1965 del 2013. Titulo 5 del decreto 1075

CONVENCIONES EN EL DIAGRAMA DE ATENCION

Entrada 1 Entrada 2
Pasoenla
atencién

Pregunta

PasoAen la

PasoBenla
atencion

atencién

Fin

Eventos que normalmente dan
inicio a la ruta de atencion

Actividades que componen
el proceso de atencion

Direccion de la ruta en todo
momento

Pregunta sobre la cual se toman
decisiones en el proceso de

atencion

Fin del proceso de
atencion

Fuente: Modificado de SED (2014) Directorio de Rutas para la Atencion integral de las situaciones criticas que
afectan las Instituciones Educativas Distnitales.
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U Protocolo de atencion para situaciones de presunto maltrato

infantil por castigo, humillacion, malos tratos, abuso fisico

Diagrama de atencion

y/o psicolégico.

El NNA presentasefiales de El NNA 0 unterceroreportan
presuntomaltrato fisicoy/o presunto maltrato fisicoy/o
psicolégico psicoldgico

T
N
v
1. Identificarfactoreso 2. Obtenermds
indicadoresde —— informacién sobre
presunto maltrato la situacién
infantil

45e detecta
enel NNA
presunto
maltrato
fisicoy
psicolégico?

£la situadén

identificada

estipolio
tipo 7

3. Reportar enel
Sistemade Alertas de
la SED

-

10. Contactar
inmediatamente a

acudiente

11. Establecer
acuerdo

EPadre de
familia yfe
acudiente
cumple
acuerdos?

51

L]

13. Realizar

padres de familiay/fo

4. Reportar al Sistemade
wvigilancia epidemiologica
de la violencia
intrafamiliar, el maltrato
infantil y laviolencia

sexual —SIV

5. Elaborar reporte

6. Notificar a padres de
familia y/oacudiente
del NNA
¥
7. Contactar a Policia de
Infanciay Adolescencia

12. Elaborar
reporte

£ presunto
agresor es
integrantede la
familia del
NMAP

MNo

I S

8. Remitirala 9. Remitiral
Comisariade Centro
Familia Zonal de ICBF
correspondiente correspondiente

seguimiento

!

14. Adoptare
implementar accionesde
promocién y prevencion

15. Realizar
cierre del caso
enelSistema

de Alertas

Diagrama 1. Protocolo de atencion para situaciones de presunto maltrato infantil por castigo, humillacion,

mailos tratos,

Colegio La Merced I.E.D.

abuso fisico y/o psicologico



i Protocolo de atencién para situaciones de presunto maltrato
por incumplimiento de responsabilidades por parte de los

adultos
Diagrama de atencion
:!”‘"‘“ Pﬂ’!"uns"“'“ El NNA o un tercero reportan
presunto makrato por maltratoper incumplimiento de
incumplimiento de responsabilidades
responsabilidades
: l
1. Identificarfactoreso
indicadores de 2. Obtenermds
presunto maltrato informacidn sobre
infantil la situacidn

£la situadidn

identificada es 3. Reportar en el Sistemade
HPD::;‘W + Alertas de la SED

4. Reportar al Sistema de
vigilancia e pidemioldgicade
la viclenciaintrafamiliar, el
maltrato infantil yla
violencia sexual-SIVIM

'

5. Elaborar reporte
9. Contactar

inmediatamente a

i

padres de familia
y/oacudiente

6. Motificara padres de
familiay/o acudienta del
NMNA

10. Establecer $
acuerdo

7. Contactar a Policiade
Infanciay Adolescencia

Padre de I

v
fmilis yfo 11. Elaborar
acudients
cumple reporte 8. Remitiral Centro
acuerdos? Zonal de ICBF

correspondiente

|

12. Realizar
seguimiento

Lo

, 4

[ 14 Realizar | Fin
13. Adoptare 14. Realizar

. . cierre del caso
implementaraccionesde [——# —D\

promocion y prevencidn en elSisterma
de Alertas

Dfagrama 2. Protocolo de atencion para situaciones de presunto mailtrato por incumplimiento de
responsabilidades por parfe de los adultos
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i Protocolo de atencidn para situaciones de presunto maltrato
por trabajo infantil y sus peores formas, incluyendo mendicidad

Diagrama de atenciéon

[EI NNA presenta sefiales de presunto EINNA o un tercero reportan
maltrato por trabajo infantil y/o presunto maltrato por trabajo
acompafiamiento infantil y/o i

1. Identificar factores
oindicadoresde
presunto maltrato
infantil

: Las labores
2. Obtener mds que

informacion sobre desempefiael

lasituacién menor son de
tipoartision,
culturaly

deportive?

LEINNA
desempefia LEI NNA tiene
algiin tipo de 15 afies o

labor? més?

La situadién
identificads
estipoll o

tipa 1?7

5l

v
3. Reportar en el Sistema
de Alertas de |a SED
LBl menor
pa 4. Reportar al Sistema de
del Ministerio vigilanda epidemiol dgica de

la violenciaintrafamiliar, e
maltratoinfantilyla
violencia saxual =SIVIM

Trabajo? ¥
9. Contactar
inmediatamente a
padres de familia |

y/o acudiente v
5. Elaborar
reporte
10. Establecer e
acuerdo 6. Maotificar a padres de
familiay/oacudiente
del NMNA

e

7. Contactara
acudiente Policia deInfanciay
cumple Adolescencia

acuerdos? l
[ 8. Remitir al Centro
11. Elabo
o Zonal de ICBF
l po correspondiente

12. Realizar ‘
seguimiento

EPadre de
familia yfo

¥
13. Adoptare 14. Realizar F'f'
implementar acciones cierre del caso — \
de promocidny enel Sistema
prevencidn de Alertas

Diagrama 3. Protocolo de atencion para situaciones de presunto maltrato por trabajo infantil y sus peores
formas, incluyendo mendicidad
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Protocolos de atencion para situaciones de presunta conducta
suicida

Diagrama de atenciéon

Indicioed; i -

El NNA presenta sefialeso

L
‘©amenaza suicida

El NNA expresa

ideaciéno

amenaza suicida

Un miembro de
la ¥/

La Secretaria Distrital de Salud re porta

ideacis

un

presunta i deacidéno

da de un NNA,

identificada a través de cualquier
medio, incluida la linea 106

|

1. Identificar factoreso
indicadores de presuntaideacion
¥y amenazasuicida

2. Activar el protocolo de atencién
* correspondiente de acuerdo alas caracteristicas
de la presuntaideacién camenaza suicida

éla ideaddno
amenaza
sulcida

|

amenazasuicida

3. Brindar apoyo emocional para
contencion de laideacidéno

¥

T

¥

4. Informara padresde familia
y/oacudiente del NNA

)

S. Remitira entidad de salud

6. Reportar en el Sistema de

Alertas de laSED

ki
7. Reportar enel Sistemade
Vigilancia Epidemiolégicade la
Conducta Suicida - SISVECOS

representsun
riesgo para el
NNA?

L 4

4. Informar a padres de familia
y/oacudiente del NNA

l

8. Realizar seguimiento

i

9. Adoptar e implementaracciones
de promocion y prevencion

!

10. Realizar cierre del caso enel
Sistemade Alertas

Fin

Diagrama 4. Protocolo de atencidn para situaciones de presunta ideacion o amenaza suicida
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U Protocolo de atencion para situaciones de presunto intento de

suicidio
Diagrama de atencién
El padre de familiayo acudiente Un miembra de
del NNA reporta al establecimient El NNA realiza un presunto la comunidad educaiva oun
educativa un presuntointento de intento de suicidioen el ftercero reporta un presunio
ic del imi i intento de suicidioen &l
educative establecimiento educativo
| J
Reclbld 2. Permanecer con el estudiante y
"':[‘T""E‘:“" asegurarla escena para evitar que se
pﬁc;;:i::eﬂ haga dafio
entidad de
salud? l
3. Brindar primeros 4. Informar a padres
L auxiliosfisicosy de familiay/o
psicoldgicos acudiente del NNA

1. Solidtar reporte de I

atencién de laentidad de

salud donde fue remitido el 5. Solicitarambulancia ensalud
MNNA mentalalalinea 123
v

6. Asegurar lavaloracidny
atencidn por parte de la
ambulancia

7. Remitira entidad de salud

-

& Identificary activar el protocolo
de atencién correspondiente de
acuerdoa las caracteristicas del

presuntointento de suiddio

9. Reportar enel Sistema de
Alertasde laSED

!

10. Reportaren el Sistemade
11. Realizar seguimiento + Vigilancia Epidemioldgicadela
Conducta Suicida - SISVECOS

12. Crear unamesade trabajo
interinstitucional para abordaje del
caso

¥ Fin

- Adoptareimplementar 14. Realizarcierre del casoen el
acciones de promocién —» - 1
P Y Sistemade Alertas A’O
prevencién

Diagrama 5. Protocolo de atencion para situaciones de presunto intento de suicidio
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0 Protocolo de atencién para situaciones de presunto suicidio
consumado.
Diagrama de atencién

El padre de familia y/o acudiente del
MMNA reporta al establecimiento EINNA comete presunto suicidio al

educativo un presunto suicidio fuera interior del establecimiento educativo
del establecimiento educativo

1. Asegurar escena, (solicite ayuda de
sernecesario)

¥

2. Solicitar apoyo a lalinea 123 y al
cuadrante de |la Policia Nacional

v

3. Elaborar acta o reporte de la
situacion

'

4. Informara padres de familiay/o
acudiente del NNA

v

_| 5.Reportar enel Sistema de Alertas de
i laSED

¥

6. Reportar en el Sistermnade Vigilanda
Epidemiolégica de laConducta Suicida
- SISVECOS

7. Crear una mesa de trabajo
interinstitucional para abordaje del
caso

9. Adoptar e implementar
acciones de promacion y l— | 8. Acompanar a lafamilia
prevencidn

!

10. Realizarcierre del casoenel
Sisternade Alertas

Fin

Diagrama 6. Protocolo de afencion para situaciones de presunto suicidio consumado
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i Protocolo de atencién para situaciones de presuntos casos que
competen al sistema de responsabilidad penal para
adolescentes (srpa)

Diagrama de atencion

Eladolscente presenta Unmiembro delacomunidadeducativa
sefales deuncasoque /o unterceroreporta un presunto *'dmﬁﬂ?enﬂwdalmprewnw
compete al SRPA (350 que compete al SRPA caso que compete al SRPA
‘ 1
1. dentificarfactores oindicios 2 Asegurarla integridad persanal e

del presuntocaso de SRPA losafectados

Algln

Invol ucrado  Solic lali
4, Remitiralaentidad de salud Tequiere A Sobdwapogoalabies 12 o

tencin Cuadrante de laPolicaNacional
média?

5. Contactara los padresde

¥ familiay/oacudiente del 6. Elaborar reporte
adolescente
9, Realizarintervencion 8 Notificara Camité Escola 7. Remitiral Centro
complementariaparalacontinuidad &— deComivenca ¢ Especializadopara
enelsistemaeducativo Adolescentes (CESPA)
k - fin
11, Adoptare implementar
10, Realizar seguimiento —¥  acconesde promacidny —bO
prevencion

Diagrama 11, Protocolo de atencién para siuacianes de presuntos casos que compaten al Sistema de Responsapilad Penal para Adolescentes
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U Protocolo de atencion para situaciones de presunta violencia
sexual

Diagrama de atencion

EINNA presentas efaleso
indicios de presunta
violendiasexual

EI NNA reporta que ha sido obieto Unmiembro dela comunidadeduaativa y/oun Seidentifica en flagrancia una presunta
deunpresuntoactodeiolenda terceroreporta una presunta situaciond violenciasexualy deuna
sewal violenciasexual a NNA presuntasituaddnreciente

1. dentificrfactores o
indicios de presunta
violenciasexual

5
identific en
el NNA
presunta
violencia
sexual?

16. Realzarseguimiento
al NNA

i

2, Obtenermés informacidn sobre la

'

6. Solicitarapoyo alalinea123yal Cuadrante dela
Policia Nadonal

situacién l
4 Contactar 5, Contactaral ICBF 7. Remitirala
3. Elaborar aboliciade th Cu_mlsamde 1. Elabomr presunta.wctlm
reporte Infandiay M Famiiapanel reporte W alaentidadde
Adolescenda restabledmiento de P saludmds
derechos -

11, Poneren conacimiento

del Centro Zonaldel ICBF de

|2 |ocalidad del presunto
agresor

i

8. Contactara los padres defamilia, acudiente y/o

familiardel NNA

{H presunto fi:

agresor dela agresordela
victima es Victimaes
mayor de18

mayor de 14
afios?

10. Remitral Centro de Servicios
ludicialespara Adolescentes - CESPA

| presunto
9. Paneren conocimiento

del CAIVASo URImés
terana

affos?

15. Reportaral Sistema devigilancia
epidemioldgicadelaviolencia intrafamiliar,
el malttoinfantilylaviolenciasexual -
SVIM

13, Reportarala 1E presunto
| Qffcina de Contral agresores
Disclplinario de la funclanaria
* Siyala plblicodela
Parsoneria Distrta D

14.Reportar en el Sistema
de AlertasdelaSED

17. Adoptar e implementar

actionesde promaciony
prevencion

| el Sistemade Alertasdella $60

18. Realizarcierre del casoen

@

12 Reportaralnspecddny
VigilaniadelaSEDyala
Personer Distrital

Diagrama 7. Protocolo de atencién para situaciones de presunta violencia sexual
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U Protocolo de atencidn para situaciones de presunta agresion
y/o acoso escolar
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